Adatkezelési Tajékoztaté - Magyarorszag: 1.0 verzié
1. Bevezetés

Fenntartjuk a jogot jelen Adatkezelési Tajékoztaté modositasara a frissitett Termékverziok vagy Uj
Termékek kiadasakor. llyen esetben megkérjik Ont, hogy vegye tudomasul a frissitett Termékverziok
vagy Uj Termékek elsd hasznalata el6tt, hogy elolvasta és megértette a frissitett Adatkezelési
Tajékoztatot.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatéban szamos definialt kifejezést hasznalunk, melyeket nagy
kezdébetlikkel jeldltiink. Ezen definiciok a Szerz6dési Feltételekben megadott jelentéssel birnak, amely
a tarsasagunk és On kozott létrejott Szerzédés részét képezi. A Szerzddési Feltételeket a
https://www.syngenta.hu/cropwise-planting-szerzodesi-feltetelek oldalon tekintheti meg, és kérjik, hogy
tekintse meg a Szerz8désunk részét képezé Kereskedelmi Ajanlati Feltételeket is.

Adatkezel6. Az adatkezel®: Syngenta Kft. , cégjegyzékszam: 01-09-072997, hivatalos székhelye: 1117
Budapest, Aliz utca 2., a tovabbiakban: ,,Syngenta”, ,mi”, ,tarsasagunk”.

Kapcsolattartasi adatok. Adatvédelmi Tisztvisel6nkkel a dataprivacy.hu@syngenta.com e-mail cimen
vagy a Syngenta fent megadott székhelyére kiildott postai kiildemény utjan veheti fel a kapcsolatot.

Hataly. Jelen Adatkezelési Tajekoztato a Termeékek hasznalataval kapcsolatban kezelt személyes
adatokra vonatkozik. Szemelyes adatnak mindslinek az Onre vonatkozo olyan adatok, amelyek alapjan
On azonositott vagy azonosithatd személy.

Termékeinket kizarélag Uzleti Ugyfelek szamara biztositjuk, a Szerzédésben foglaltak szerint.
Kdvetkezésképpen az On személyes adatait csak akkor kezeljiik, ha On jogosult a Termék hasznalatara
egy Vallalkozas nevében, amely lehet akar termeld, akar agronémiai Tanacsado (tovabbi informaciokeért
lasd a Szerz6dési Feltételeket).

2. Személyes adatok kezelése

A Syngenta min6sul ,adatkezelének”, amennyiben tarsasagunk az alabbi tablazatban meghatarozott,
céljainkra gy(ijti és hasznalja fel az On személyes adatait. Mas adatkezelési tevékenységek tekintetében
azonban a Vallalkozds minGsil adatkezel6nek (és a Syngenta adatfeldolgozénak).

Syngenta mint adatfeldolgozé. Felhivjuk figyelmét, hogy amikor On egy Vallalkozas nevében,
meghatalmazott felhasznaldként hasznal egy Terméket, a Termékek hasznalata soran megadott
személyes adatok (beleértve az Ontél kapott Inputokat is) tekintetében adatkezelének a Vallalkozas
minésiil. Mi vagyunk az adatfeldolgozok, amikor az On altal megadott személyes adatokat a szolgaltatas
nyujtasahoz hasznaljuk fel, példaul a Vallalkozas szamdara agrondmiai dontéstamogato utmutatas vagy
egyéb Outputot biztositasa céljabal.

Egy Termék példaul lehetévé teheti a helyszinre vonatkozé informaciok, helyszini megfigyelések vagy
képi adatok megadasat, feltdltését. Mindezen informaciot adatfeldolgozoként hasznaljuk fel a Termék
altal kinalt szolgaltatas nyujtasa és az Outputok el6allitdsa érdekében a Vallalkozas (az ,ugyfellink”)
szamara. Kérjik, olvassa el a Vallalkozas (adatkezeld) adatkezelési tajékoztatéjat, ha tovabbi
informaciokat szeretne kapni errél az adatkezelésrél, beleértve az On jogainak gyakorlasat.

A Syngenta adatkezel6ként végzett tevékenysége

A személyes adat tipusa Célok Jogalap

Az On neve, e-mail cime, Ezeket a személyes adatokat a Amennyiben On maganszemélyként,

cégneve, az On besorolasa Fiok regisztralasahoz és példaul egyeni vallalkozoként

(termel8, Tanacsado), Uzleti beallitasahoz, valamint a Termékek | szerz6dik vellink, a jogalap a

cime, telefonszama, jelszo a biztositasahoz hasznaljuk. szerz8dés teljesitése.

Fidkjahoz.
Ha a Véllalkozésa vagy mas jogi
személy szerz8dik vellnk, a jogalap
a jogos érdekiink a Fidokok
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|étrehozasahoz, ezzel biztositjuk a
felhasznaldk jogosultsagat, és
teszlnk kuldénbséget a
felhasznaldk/eszk6zok kozott.

Az On neve, e-mail cime,
cégneve, az On besorolasa
(termel®, Tanacsado), lzleti
cime, telefonszama.

Ezeket a személyes adatokat arra
hasznaljuk, hogy e-mailben,
szdveges Uzenetben vagy
alkalmazason beluli értesitésekkel
értesitsiik Ont a Termék
frissitéseirél vagy a szolgaltatas
mas fontos funkcionalis
jellemzéirdl.

Jogos érdekunk, hogy tajékoztassuk
Ont a Termékek hasznalata
szempontjabdl relevans tgyekrol.

Az On neve, e-mail cime,
cégneve, az On besorolasa
(termel6, Tanacsado), uzleti
cime, telefonszama, jelszo a
Fidkjahoz.

Ezeket a személyes adatokat
technikai tamogatas és
Ugyféltamogatas nyujtasara
hasznaljuk.

Amennyiben On maganszemélyként,
példaul egyéni vallalkozéként
szerz6dik vellnk, a jogalap a
szerz8dés teljesitése (kllondsen az
On kérdéseinek és problémainak
megoldasa).

Ha a Véllalkozésa vagy mas jogi
személy szerz8dik velunk, a jogalap
a felhasznaloink kérdéseinek és
problémainak megoldasahoz fiz6d6
jogos érdekiink.

Az On neve, e-mail cime,
cégneve, az On besorolasa
(termel6, Tanacsado), uzleti
cime, telefonszama.

Ezeket a személyes adatokat arra
hasznaljuk, hogy felhasznaldi
elégedettségi felméréseket kildjlink
Onnek, és visszajelzést kérjiink a
Termékekrol.

A Termékek javitasahoz f(iz6d6
jogos érdekiink, On és a jovébeli
felhasznaldk szamara.

Ha On egy Termékkel
kapcsolatban online
szolgaltatast vesz igénybe, a
kovetkezd adatokat gydijtjlk:
szamitogép tipusa (Windows
vagy Macintosh), operacios
rendszer neve és verzioja,
nyelv, internetbongész6 tipusa
és verzioja, az On éltal
hasznalt online szolgaltatasok
neve és verzidja, IP-cim, a
meglatogatott oldal(ak), a
latogatas id6tartama.

Ezeket az adatokat a kovetkez6kre
hasznaljuk: a Termékek biztositasa
a felhasznaldink szamara, a
Termékek megfeleld mikddésének
biztositasa, felhasznalasi szint
kiszamitasa, a szerverproblémak
diagnosztizalasanak tamogatéasa,
az online szolgaltatasok
hasznalatara vonatkozo statisztikak
készitése, biztonsagi célok.

Az alabbiakhoz fliz6d8 jogos
érdekunk: (i) online szolgaltatasaink
hasznalatanak megértése javitasuk
érdekében; (i) az online
szolgéltatasainkat és
felhasznaldinkat érint6 biztonsagi
fenyegetések azonositasa és
elharitasa.

Elérhetbségi adatok, valamint
a Termékek hasznalatara
vonatkozo informaciok.

Ugyfélprofil-alkotas és marketing —
ezeket az adatokat (és mas
informaciokat, amelyeket On mas
Syngenta termékek vagy
szolgaltatasok igénybevételével
bocsatott rendelkezésiinkre) annak
megértése érdekében kezeljuk,
hogy On hogyan hasznélta a
Termékeket, és milyen
mez6égazdasagi igényei vannak.
Ezutan felvehetjik Onnel (mint

Termékeink és szolgaltatasaink
népszerilsitéséhez f(iz6d6 jogos
érdekunk.

Hozzajarulas, ha a vonatkozé
jogszabalyok szerint a
direktmarketing célhoz ez sziikséges.
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Vallalkozasanak képviselbjével) a
kapcsolatot, hogy relevans
informaciokat kuldjink mas
Syngenta termékekrdl és
szolgaltatasokrol, amelyekrdl ugy
gondoljuk, hogy érdekelhetik. Ha az
alkalmazando jogszabélyok
megkovetelik, a marketingcélu
felnasznalashoz bekérjiik az On
hozzajarulasat, illetve barmikor
leallithatja a direktmarketing
tevékenységet, ha az alabbiakban
meghatarozott moédon kapcsolatba
Iép vellnk, vagy az e-mailjeinkben
talalhato leiratkozasi linket
hasznalja.

Név, e-mail és eszkdz-
specifikus azonositok,
szamitoégép tipusa (Windows
vagy Macintosh), operacios
rendszer neve és verzioja,
nyelv, internetbdngészé tipusa
és verzidja, az On altal
hasznalt online szolgaltatasok
neve és verzidja, IP-cim, a
meglatogatott oldal(ak), a
latogatas id6tartama.

~Sutiket” és mas hasonlo
technoldgiakat hasznalunk az
informaciogydjtéshez és
Termékeink bizonyos jellemz8inek
tamogatasahoz.

Ezeket az adatokat a kovetkez6kre
hasznaljuk: a Termékek biztositasa
a felhasznaldink szamara,
karbantartas, a Termékek
megfelel6 mikodésének
biztositasa, a felhasznalasi szint
kiszamitasara, a Termékeink és
online szolgaltatasaink
hasznalatara vonatkoz6 statisztikak
készitése azok mikodésének
javitasa céljabdl, szerverproblémak
diagnosztizdlasa, a Termékeink
hasznalatanak megértése, a
hasznalatukkal kapcsolatos
kérdések megoldasa, biztonsagi
célok.

A nélkulézhetetlen sutikkel
kapcsolatos adatkezelési
tevékenység jogalapja azon jogos
érdekunk, hogy Termékeinket a
felhasznaldink szamara biztositsuk.

A nem alapvet6 fontossagu sutikkel
kapcsolatos adatkezelési
tevékenység jogalapja az On
hozzajarulasa.

3. Kikkel osztja meg a Syngenta a személyes adatokat?

Szolgaltatok és partnerek: Személyes adatokat osztunk meg olyan vallalatokkal és szervezetekkel,
amelyekkel a fentiekben meghatarozott célokbdl egyittmikodink.

A kilsé feleket szerz6dés kotelezi, hogy a szamukra kiadott személyes adatokat csak az altalunk
meghatarozott célokra hasznaljak fel, és uzleti szempontbol ésszeri intézkedésekkel gondoskodjanak
az On személyes adatainak bizalmas kezelésérdl és biztonsagarol.

Adattovabbitas Magyarorszag és az Eurépai Gazdasagi Térség teriiletén kiviilre. Az On személyes
adatait Magyarorszag, illetve az Eurdpai Gazdasagi Térség (,EGT”) terlletén kivilre is tovabbitjuk.
Gondoskodunk a személyes adatok megfelel6 védelmérdl, tdbbek kézott annak biztositasaval, hogy a
fogadé orszag az alkalmazandé adatvédelmi szabalyok szerint megfeleld szintl védelmet biztositson,
valamint szikség esetén megfelel6 szerzddéses biztositékokat, példaul az Eurdpai Bizottsag altal
jévahagyott, altalanos adatvédelmi kikotéseket alkalmazunk.

Tovabbi informaciok az altalanos adatvédelmi kikotésekrol: https://ec.europa.eu/info/law/law-
topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_hu
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A Syngenta-csoporton belili adattovabbitas: Anyavallalatunk a Syngenta Crop Protection AG,
amelynek székhelye Bazelben (Svajc) taldlhatd (,Syngenta Anyavallalat”). A Syngenta Anyavallalat
szamos leanyvallalataval (Syngenta DP Network), koéztuk velink is kotétt a csoporton beldli
adattovabbitast szabalyozé megallapodast (,IDTA”) a személyes adatok hatékony tovabbitasa és
kezelése érdekében. A Syngenta DP Network-6n belll webszervereket hasznalunk, személyes
adatokat tarolunk és kezellink az EGT-n bellli és az EGT-n kiviili orszagokban is, tdbbek kdzt Svajcban
és az Egyesiilt Allamokban.

Adattovabbitas kiils6 fél részére: Személyes adatokat tovabbitunk vagy tesziink mas mddon
hozzéaférhetévé olyan szolgaltatok szamara, akik az On személyes adatait a mi utasitasaink alapjan
kezelik azzal a céllal, hogy segitsenek nekink a Termékeink altal kinalt szolgaltatasok nyujtasaban, és
a fenti 2. pontban felsorolt célok megvaldsitasaban. Ezen szolgaltatok k6zé tartoznak tobbek kozt a
kovetkezOk:

A Microsoft Corporation, Azure [ Microsoft Limited, Microsoft Campus, Thames Valley Park, Reading
Berkshire RG6 1WG] biztositja a Termékeink platformjahoz sziikséges tarhelyszolgaltatast. A megfelelé
biztositékokat az Eurdpai Bizottsag altal jovahagyott, az EGT-n kivili adattovabbitasra vonatkozo,
altalanos adatvédelmi kikotések jelentik. Tovabbi informaciok a kovetkez6 linken talalhatok:
https://azure.microsoft.com/de-de/blog/new-capabilities-to-enable-robust-gdpr-compliance/.

Uzleti célu adattovabbitas. Az On személyes adatai tovabbitasra keriilhetnek olyan cég részére is,
amely megvasarolja a Syngenta, a Syngenta Anyavallalat, valamely kapcsolt vallalkozas, vagy valamely
Uzletagunk részvényeit vagy eszkozeit, vagy tervezi azok megvasarlasat, illetve befektet azokba (vagy
az adott cég tanacsadoi, hitelezdi vagy konyvvizsgaloi részére), példaul egy eladas, egyesiilés,
atszervezés vagy felszamolas eredményeként. Az adatkezelés jogalapja azon jogos érdekiink, hogy
vallalkozasunkat értékesithessiik vagy ahhoz befektetéket szerezhessiink. llyen adattovabbitas esetén
az On személyes adatainak az atvevd véllalat altali kezelésére tovabbra is a jelen Adatkezelési
Tajékoztatd elbirdsai és az On 4ltal nekink rendelkezésiinkre bocsatott adatvédelmi preferenciak
vonatkoznak.

Jogszabalyoknak valé megfeleléség, a tarsasagunk és masok jogainak védelme. Személyes
adatokat nyilvanossagra hozhatunk, amennyiben ez jogszabaly, birésagi dontés, hatésagi megkeresés
vagy idézés teljesitéséhez sziikséges. Magyar, eurdpai unids vagy tagallami jogszabaly kdvetelménye
esetén, az adatkezelés jogalapja, hogy az adatkezelés a rank, mint adatkezelére vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez szilkséges, és jogos érdekiink flizédik ahhoz, hogy eleget tegylink a
hatésagok jogszerl kéréseinek. A személyes adatok nyilvanossagra hozatala vagy harmadik orszagok
hatésagai szamara térténd hozzaférhetéve tétele elétt figyelembe vesszilk az adatok megfeleld szinti
védelmére vonatkozé kotelezettségeinket, kivéve a vonatkozo eltérések esetén.

Személyes adatokat nyilvanossagra hozhatunk blincselekmények, igy példaul csalas vagy
személyazonossag-lopas megel6zése vagy kivizsgalasa érdekében (a jogalap, hogy jogos érdekink
fiz8dik a blincselekményekkel szembeni védekezéshez, valamint jogaink érvényesitéséhez vagy
védelméhez), az online felhasznalasi feltételeink vagy az Onnel fennallé egyéb szerzédéses jogviszony
érvényesitéséhez (a jogalap, hogy ez sziikséges az Onnel kotott szerz8dés teljesitéséhez, amennyiben
egyeéni vallalkozoként szerzédiink Onnel, vagy egyébként jogos érdekiink ezt megtenni; vagy sajat
jogaink vagy tulajdonunk, illetve felhasznaldink vagy masok jogainak, tulajdonanak vagy biztonsaganak
védelme érdekében (a jogalap az ehhez fliz6d6 jogos érdekiink).

4. Hogyan gyakorolhatja a személyes adataival kapcsolatos jogait?

Torekszink ra, hogy az altalunk kezelt adatokkal kapcsolatban magas szintl atlathatdsagot tartsunk
fenn. Az On személyes adatainak a jelen Adatkezelési Tajekoztatoban leirt kezelésével kapcsolatban
Ont a kovetkez6 jogok illetik meg:

e Tajékozodhat arrol, hogy a Syngenta kezeli-e az On személyes adatait, és hozzaférhet az Onrél
tarolt személyes adatokhoz vagy azokrol mésolatot kérhet;

o Felszolithat minket a pontatlan személyes adatok helyesbitésére vagy frissitésére, illetve a
hianyos személyes adatok kiegészitésére;

o Kérheti, hogy toroljik személyes adatait;
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o Korlatozhatja személyes adatainak kezelését;

e Kérheti, hogy bizonyos személyes adatait tovabbitsuk Onnek, vagy azokat kiildjiik el egy masik
adatkezel6nek (adathordozhatdsag); és

o Tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, jogos érdekeire hivatkozva. Ha egyetértiink a
tiltakozasaval, akkor — mas jogos érdekekre is figyelemmel, amelyekre hivatkozhatunk (példaul
a velink szemben folyamatban I[év6 vagy minket fenyeget6 jogi kovetelésekkel
dsszefiiggésben) — a tovabbiakban nem kezelhetjiik az On személyes adatait;

o Kérheti, hogy személyes adatainak direktmarketing célu kezelését sziintessik meg;

o A megadott hozzajarulasat barmikor visszavonhatja anélkil, hogy ez érintené a visszavonas
el6tti beleegyezésen alapulé adatkezelés jogszerliségét.

Bizonyos jogokra korlatozasok vonatkoznak, és gyakorlasuk fiigghet attol, hogy milyen jogalapunk van
az On személyes adatainak kezelésére (lasd a fenti 2 pontot). Tovabba az EU, a tagallam,
Magyarorszag vagy mas alkalmazandé jogszabalyok szerinti kivételekre is hivatkozhatunk kérésének
részben vagy teljeskorlien torténd elutasitdsahoz. Errél tajékoztatni fogjuk, amikor valaszolunk a
kérésére.

Ha a fenti jogok barmelyikével élni kivan, az alabbi médon Iéphet kapcsolatba veliink:

Ha lakohelye Magyarorszag teriiletén talalhato, kérjik, vegye fel a kapcsolatot adatvédelmi
tisztviselénkkel a dataprivacy.hu@syngenta.com e-mail cimen, vagy a Syngenta jelen Adatkezelési
Tajékoztatd elején, a bevezetés szakaszban talalhaté cimére kiildott postai kildemény utjan.

Az észszerlen meghatarozott kérését annak érvényesitését kdvetben a lehet§ leghamarabb
megvalaszoljuk.

5. Hogyan torélheti Fiokjat? Mennyi ideig tarolja a Syngenta az On személyes adatait?

Figyelemmel az alabbiakban leirtakra, az On személyes adatait csak addig kivanjuk tarolni, amig On
rendelkezik Fidkkal. A Syngenta torli a Fidkjat, ha a Termékeket hatvan hénapig nem hasznalja, kivéve,
ha az alkalmazandé jogszabalyok hosszabb adatmegérzési idészakot irnak eld.

Az Ugyfél a Kereskedelmi Ajanlati Feltételekben meghatarozott Eléfizetési 1d6szak alatt garantaltan
hozzaférhet az adataihoz. Ezen idészak utan a hozzaférés megsz(inik, kivéve, ha az tgyfél meguijitja.
Az lgyfél azonban barmikor jogosult kérni Fidkjanak és személyes adatainak térlését.

Felhivjuk figyelmét, hogy a Termékek eltavolitasa a webes alkalmazasbél nem torli
automatikusan a Fiokjat. Fidkja aktiv marad, kivéve, ha kéri torlését a [peter.heicz@syngenta.com]
cimen. Figyelemmel az alabbiakban leirtakra, a Fiokja térlése torli az On személyes adatait. A nem
személyes adatokat azonban a Fidkja torlése utan is megdrizhetjik.

Bizonyitasi célbdl, kuldndsen jogvitakra vagy panaszokra torténé felkészilés érdekében bizonyos
személyes adatokat (példaul az On személyazonossagat és annak tényét, hogy On a Termékeink
felhasznaldja volt) sziikség esetén a Fidkja torlése utan is tarolhatunk bizonyos ideig, amennyiben ez
az On orszagaban érvényes szabalyok alapjan megengedett — a tényleges megérzési id6 a
kérulményektdl fliggben tehat valtozhat. llyen esetekben azonban a személyes adatokat az eredetileg
meghatarozott célbél mar nem kezelhetjik aktivan, csak a fent emlitett célra tarolhatjuk. Tovabba
korlatozzuk a személyes adataihoz valé hozzaférést ezen az alapon. Az ilyen adatkezelés jogalapja,
hogy jogos érdekiink fliz6dik a jogaink megallapitasahoz, gyakorlasahoz és védelméhez. Sziikség
esetén személyes adatait a Fidkja torlése utan is megdrizhetjuk, ha ez a vonatkoz6 jogszabalyi
kotelezettségnek valé megfelelés érdekében sziikséges.

6. Adatvédelmi gyakorlatunkkal kapcsolatos kérdések, aggalyok és panaszok.

Ha barmilyen kérdése van, kérjik, vegye fel a kapcsolatot Adatvédelmi Tisztviselénkkel a
dataprivacy.hu@syngenta.come-mail cimen, vagy a Syngenta jelen Adatkezelési Tajékoztatd elején,
a bevezetés részben talalhaté cimére kiildétt postai killdemény utjan. Onnek joga van panaszt tenni
az illetékes felugyeleti hatdésagnal is. Magyarorszag teriiletén ez a Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésag (cim: H-1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11; telefonszam: +36 -1-
391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; weboldal: www.naih.hu; részletek a
https://naih.hu/files/1 1 2020-10-22.pdf linken talalhatok).
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